Flexibilita — Sedem uloh

Ciele bloku

o ziskat skisenost o nutnosti flexibilného konania a vyjednavania

o ziskat skusenost o dopadoch Uspechu a neuspechu pri vyjednavani
¢ vediet vysvetlit stvislosti medzi kreativitou a flexibilitou

¢ analyzovat prvok moci a zdrojov pri flexibilite

Skupina
6 —20 os6b

Material

¢ flipchartova tabula, fixky, pisacie potreby, pravitko pre skolitela

e priloha 1

o 4 velké obalky

e 3 lervené papiere formatu A4

o 4 7lté papiere formatu A4

e 3 zelené papiere formatu A4

e 3 modré papiere formatu A4

e 7 bielych papierov formatu A4

e 2 oranzové papiere formatu A4

e 1 pravitko, 1 rolka izolepy, 1 lepidlo na papier, 1 noZnice, 1 vreckovy nozik, 1 zoSivacka,
2 ceruzky, 1 kruzidlo

Vyssie uvedeny materidl bude rozdeleny takto:

Obsah obalky ¢. 1

e vreckovy noZzik, 3 cervené papiere formatu A4, 2 modré papiere formatu A4, 5 bielych
papierov formatu A4, 1 Zlty papier formatu A4

Obsah obalky ¢. 2

e kruzidlo, noZnice, 1 Zlty papier formatu A4, 1 modry papier formatu A4, 2 biele papiere
formatu A4

Obsah obalky €. 3

e 2 ceruzy, lepidlo na papier, 1 pravitko, 1 Zlty papier format A4, 1 zeleny papier formatu A4

Obsah obalky ¢. 4

e zosivacka, 1 rolka izolepy, 2 zelené papiere formatu A4, 2 oranzové papiere formatu A4,
1 Zlty papier formatu A4

Dizka v minutach
120 min.

Zhrnutie

Flexibilita — sedem uloh

Instrukcie

1. Skolitel si na tUto aktivitu musi pripravit priestor a pomocky. Stoly a stolicky odpoveda-
juce poctu ludi v skupindch by mali byt ¢o najdalej od seba, idedlne v réznych miestnos-
tiach.

2. Skolitel uvedie aktivitu ako stta vyzadujucu flexibilné konanie a jednanie.

3. Skolitel rozdeli Géastnikov pomocou losovacich kariet do $tyroch skupin. V kazdej by mali
byt minimalne dve osoby, ale nie viac ako 4. Idealny stav su 3 osoby a jeden pozorovatel.
Skupiny rozmiestni Skolitel ku stolom. KaZdej skupine odovzdd instrukciu (priloha 1).
Pozorovatelom da papier na zaznam s moznymi okruhmi pozorovani — priloha 2.
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. Skolitel nechd tGcastnikov, aby si prestudovali instrukcie, skontroluje &i je vietkym — sku-

pindm i pozorovatefom — jasné, ¢o maju robit.

. Skolitel zah4ji cvi¢enie. Skupiny pracuju do okamihu, kym jedna z nich nesplini vietkych

sedem uloh. Skolitel skontroluje, ¢i vitazna skupina splinila lohu Gplne presne. Pokial
najde akékolvek odchylky alebo nespravne riesenia, oznami skupine, Ze uloha splnena
nebola a aby pokracovala v ¢innosti. Ak je rieSenie prvej skupiny v poriadku, ukon¢i sko-
litel' aktivitu. Ostatné skupiny uz Glohy nedokoncuju. Samotné plnenie Gloh odhadujeme
na cca 30 — 35 minut, ale byva kratsie aj dlhsie.

. Skolitel zhromazdi vietkych G&astnikov a s kaZdou skupinou prediskutujte jej pocity

a skusenosti. Poziada vidy pozorovatela o jeho komentar k praci skupiny. Skolitel' si po
celt dobu robi poznamky, bude ich potrebovat k nasledujtcej diskusii. Zoznam pomoc-
nych otazok je uvedeny nizsie.

. Pokracovanie aktivity uvedie v tomto duchu:

,Zhodli sme sa na tom, Ze flexibilita znamena premyslat, konat a jednat pruzne, podla
toho, aka je situacia a podmienky. Ako ste si mohli vyskusat pri plneni celkom jednodu-
chych siedmich uloh, nie vzdy ide vsetko hladko. Mate pravdu, pomdcky v obalkach, ktoré
ste obdrzali, neboli rozdelené rovnomerne, takZe na Startovacej Ciare nemali druzstva
rovnaku poziciu. Ale tak to v Zivote chodi, niekedy je dost nespravodlivy. Ale aj s taky-
mi situdciami sa musime vediet vyrovnat a je to urcite taktiez flexibilita, ktora je déleZitou
sucastou ich zvladania. Zastavme sa na chvilu pri pocine, ktory bol pre splnenie siedmich
uloh délezity.”

Skolitel napide na flipchart:

VYJEDNAVANIE - CO JE PRI TOM DOLEZITE

Skolitel zapisuje myslienky Géastnikov tak, ako prichadzaju, drii sa a vychadza z pozna-
mok, ktoré si predtym urobil, podpori diskusiu Gcastnikov. Vznikne spoloc¢ne vytvoreny
prehlad doélezitych zasad.

. Skolitel poziada tcastnikov, aby si obsah flipchartu odpisali do pracovného zositu. Je to

know-how, ktoré sami Ucastnici vytvorili, takZze k nemu maju vztah, ¢o zvysuje pravdepo-
dobnost, Ze ho v buducnosti znovu poufzija.

. Skolitel sa spyta tGcastnikov, ¢i maju nejaké pripomienky, navrhy na dalsie stratégie, ako

Ulohu zvladnut. Skolitel aktivitu ukon¢i odkazom na ciele.

10. Ugastnici zhodnotia absolvovanu skisenost v pracovnom zosite.

Reflexia (doporuéené otazky pre ucastnikov, upozornenie, spravne riesenia, dal-
Sie priklady a pod.)

Aké vo vas tato aktivita vyvolala pocity?

Rozculovali ste sa pri nej? Preco?

Ako ludia zvladali svoj emdcie — hney, zlost, sklamanie alebo ¢okolvek iné, ¢o bolo iden-
tifikované?

Mali skupiny nejakych veducich?

Doslo v skupinach k nezhodam?

Ktora skupina mala najvacsiu moc a z ¢oho moc vyplyvala? (obvykle to byva skupina,
ktora ma pravitko)

Obijavil sa aj dalsi typ moci, taka, ktora by nevyplyvala zo zdrojov?

Aky vplyv malo drZanie moci na skupinu?

Aky vplyv mal na skupinu nedostatok moci?

SnafZila sa skupina chranit si svoje zdroje? Ako?

Mali skupiny nejaku vyjedndvaciu stratégiu?

Boli stanovené/ignorované nejaké pravidla?

Ako skupina hodnotila pozicie (zdrojov, silnych a slabych stranok) inych skupin?

Mali na vykon skupiny vplyv dosiahnuté pokroky (alebo nedostatok pokroku)?

Co sa dialo, ked'sa plnit tlohy darilo?

Co sa dialo, ked sa plnit Ulohy nedarilo, ako to ovplyvfiovalo néladu, moralku timu,
vykon?

Ako sa skupina dostavala z problémov?
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Co bolo zrejmé z neverbalnej komunikacie?

Vnimala skupina neverbalne signaly inych skupin? A ako ju to ovplyvriovalo?

Snazila sa skupina chranit si svoje teritérium?

Pocinala si skupina nerozumne/neprimerane? Ako a preco? Malo to vplyv na dalsie
skupiny?

Rekapitulovala skupina priebeh plnenia ulohy, pokrok, stratégiu?

Radila sa skupina o vyjednavacej taktike?

Ako reagovala skupina na nezdar vo vyjednavani? Premyslala o nejakom inom plane?

Podklad k diskusii:

Kto by mal vyjednavat?

Mali by sa vystriedat v3etci? Pokial nie, ako sa vyberie vyjednavac a ako sa bude sledovat
jeho vykon?

Co je cielom vyjednavania a aké stratégie sa mozu osvedcit?

Existuju hranice, za ktoré sa nedd ustupit?

Kde spociva moc? Je to tam, kde su najlepsie zdroje?

Ako ovplyviiuje vyjednavanie moc?

Ma konkurencné prostredie vplyv na vyjednavacie postoje?

Aké mozu existovat falosné predpoklady, a aku rolu hraju?

Hraju pri vyjednavani rolu len slova alebo aj rec tela? Nakolko sa rec tela prejavuje?
Musi vidy niekto vyhrat a iny prehrat nebo existuju dalSie moznosti (spolupraca, kom-
promis)?

Aké sa pri vyjedndvani osvedCuje spravanie (agresivne, manipulacné, asertivne)?

Ma pri vyjedndvani svoju rolu aj tvorivost?

D4 sa nieco robit, ked vyjednavanie zlyha?
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Prilohy

Priloha 1: Zoznam poloZiek, ktoré maju byt splnené

. ¢erveny trojuholnik, ktory ma zakladriu 10 cm a vySku 8 cm
. papierova retaz, ktord ma 5 ¢lankov, z nich len dva mézu mat rovnaku farbu
. pat Stvorcov o rozmeroch 4 x 4 cm, z nich dva musia byt ZIté

A W N R

. obdiznik, 0 rozmeroch 10 x 5 cm, ktory sa sklada z dvoch farieb (nie bielej) a je nalepeny
na bielom papieri formatu A4

vl

. zelend kocka o rozmeroch 4 x 4 x 4 cm, pri¢om jedna strana ma ina farbu

6. minimalne 12 cm vysoké a 6 cm Siroké pismeno H vystrihnuté z modrého alebo Zltého
papiera

7. dve pretinajuce sa kruznice s polomermi 7 a 4 cm narysované na bielom papieri

Priloha 2: Zoznam otazok pre pozorovatela

1. Ako ludia zvladali svoje emdcie — hney, zlost, sklamanie alebo ¢okolvek iné, ¢o bolo
identifikované?

. Mali skupiny nejakych veducich?

. Doslo v skupinach k nezhodam?

. Ktord skupina mala najvacsiu moc a z coho moc vyplyvala?

. Objavili sa aj dalSie typy moci, takej, ktora by nevyplyvala zo zdrojov?
. Aky vplyv malo drzanie moci na skupinu?

. Aky vplyv mal na skupinu nedostatok moci?

. Snazila sa skupina chranit si svoj zdroje? Ako?
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. Mali skupiny nejaku vyjednavaciu stratégiu?

10. Boli stanovené/ignorované nejaké pravidla?

11. Ako skupina hodnotila pozicie (zdrojov, silnych a slabych stranok) inych skupin?

12. Mali na vykon skupiny vplyv dosiahnuté pokroky (alebo nedostatok pokroku)?

13. o sa dialo, ked'sa plnit tGlohy darilo?

14.Co sa dialo, ked sa plnit tlohy nedarilo, ako to ovplyviiovalo naladu, moralku timu,
vykon?

15. Ako sa skupina dostavala z problémov?

16. Co bolo zrejmé z neverbalnej komunikacie?

17.Vnimala skupina neverbdlne signdly inych skupin? A ako ju to ovplyvriovalo?

18. Snazila sa skupina chranit si svoje teritorium?

19. Pocinala si skupina nerozumne/nepriemerne? Ako a pre¢o? Malo to vplyv na dalSie sku-
piny?

20. Rekapitulovala skupina priebeh plnenia uloh, pokrok, stratégiu?

21.Radila sa skupina o vyjednavacej taktike?

22. Ako reagovala skupina na neuspech vo vyjednavani? Snazili sa vymysliet nejaky iny plan?
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