
Komunikace II. – Hledání řešení, 
přenos informací v náročných 
podmínkách
Cíle bloku
•	 hledat způsoby komunikace v týmu (verbální a neverbální)
•	 umět zvládat náročnou situaci na základě informací
•	 vyjádřit svůj názor, přesvědčit a komunikovat s ostatními v uzavřené skupině
•	 rozvíjet schopnost komunikovat a pracovat ve skupině, předat informaci, formulovat 	
	 názor, prezentovat požadavky, argumentovat při plnění zadání v týmu

Skupina
6–20 osob

Materiál
•	 lezecké lano/ šňůra/ provázek minimálně 2-4 m
•	 obrázky – různé geometrické tvary vytištěné na A4, 1 obrázek pro skupinu, konkrétně 	
	 „projektového inženýra“
•	 šátky na zavázání oči designérů
•	 A4 čistý papír a pero pro pozorovatele

Délka v min.
55 min.

Shrnutí
Společný projekt

Instrukce
Společný projekt ‒ 55 min.

Školitel připraví podle počtu skupin lana/provázky. Rozloží je po místnosti, aby si skupiny 
nepřekážely.
Rozdělí skupiny, ve kterých si účastníci rozdělí 3 oblastí/pozic - zadavatel, manažer a designéři.	
Ke všem oblastem patří ještě čtvrtá – pozorovatel. Předá zadavatelům obrazce, rozmístí je. 
Zadá manažerům úkol informovat skupinu, co mají dělat. Postaví designéry k připravenému 
lanu.
Zadavatel – dostane tvar obrazce, který bude skupina zaměstnanců – konstruktéry 	
sestrojovat z lana. Nekomunikuje. Drží obrázek jako nákres. Manažer musí být vzdálen 	
od designérů min. 15m. Nesmí se přiblížit. Komunikuje s nimi jen po telefonu. Pozorovatel, 
který pozoruje všechny pozice – komunikaci, argumentaci, přenos komunikace, dynamiku 
ve skupině) a zaznamenává si poznámky. Designéři mají zavázané oči šátky, neopouštějí 
místnost. Dělají, co se jim řekne telefonicky. Pozorovatel stojí a chodí a zapisuje si celou 
pozorovanou situaci. Ke splnění úkolu mají 10-15 min.
Diskuse:
Po skončení je třeba si se skupinou sednout do kruhu a diskutovat na otázky: Náročnost 
řešení? Jaké měli pocity? Co jim bylo jasné a co ne? Co se nového dozvěděli?
Pozorování:
Následně dostane prostor každý pozorovatel ze skupiny, který stručně popíše stav a proces 
řešení úlohy v týmu.
Sumarizace: 
Lektor shrne stručně aktivitu. Jednotlivé výstupy si skupiny mezi sebou prohlédnou, na jaké 
úrovni bylo zadání splněno.
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Přílohy
Příloha 2: Zadaní pro skupiny - geometrické tvary podle výběru  
lektora pro různé skupin
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