Ako sa predat?

Ciele bloku

¢ definovat pridanu hodnotu, ktord davam zakaznikovi, a definovat vyhody oproti konkurencii

¢ usporiadat déleZitost pridanych hodnot a neférové vyhody

o vediet pripravit kratku a efektivnu prezentaciu s dérazom na potreby zakaznikov

o vediet prijat a zapracovat spatnu viazbu od Gcéastnikov aktivity a lektora

¢ vediet nastavit praktické milniky, ktoré pomahaju Gc¢astnikom v budicnosti sa lepsie predat

¢ vediet definovat kompetencie, ktoré zvysuju pridani hodnotu Géastnikov, ich neférové vy-
hody a rozvijat ich

¢ vediet nastavit meratelné hodnoty, podla ktorych je zaznamendvany postup a Uspech a na-
sledne zvolit vizualizaciu alebo nastroj pre ich zaznam

Skupina
6 —20 0s0b

Material

o flipchartova tabula, lepiace papieriky, kancelarske papiere, vytlaceny text, farebné fixky

Dizka v minutach
420 min.

Zhrnutie

1. Definicia seba samého — 60 min.
2. Sebaprezentacia — 180 min.
3. Cesta k uspechu — 180 min.

InStrukcie

1. Definicia seba samého — 60 min.

Blok sa bude skladat z troch ¢asti. V prvej bude vytvarany panacik, ktory reprezentuje integritu.

V druhej ¢asti budd ucastnici popisovat svoje vyhody pred ostatnymi. V tretej Gcastnici usku-

tocnia Skalovanie a reflexiu.

Panak:

Nakreslite si na flipchart panacika, ktory bude reprezentovat vas:

e to, ¢o chcete ponuknut ostatnym a ¢o reprezentuje vasu integritu

e v ¢om ste vynimocni

e kvoli comu su s vami vasi priatelia

o (o viete spravit inaksie ako ostatni

e (o viete lepsie ako ostatni

e Za Co z toho by boli [udia ochotni vam zaplatit? Kazdy ucastnik si nakresli svojho pana-
Cika, ktory reprezentuje jeho integritu.

Vyhoda:

Vyhoda alebo neférova vyhoda ako pojem sa pouziva, ked chceme zadat podnikat a pre-

myslame, v om budeme mat vyhodu pred ostatnymi, ak by chceli s rovnakym podnikanim

zacat rovnako ako my (znalost marketingu, priestory, néstroje...). V tejto Casti Uéastnici tvoria

zoznam neférovych vyhod, ktoré maju pred potencidlnou konkurenciou.

Skalovanie a reflexie:

Ugastnici vietky svoje pridané hodnoty (panacika) a vyhody, ktoré maju vo svojom zozname,

hodnotia od 1 a? po 4 podla ddleZitosti (1 — neddle?ité, 4 — najviac ddlezité). Uastnici si svoje

pripisané hodnotenia, vyhody aj pridané hodnoty okomentuju s kolegami. Uéastnici vysvetlia,

preco zvolili prave tieto a vyziadaju si spatnu vazbu.

2. Sebaprezentacia — 180 min.

Udastnici si vytvoria kratku prezentaciu, na zaklade ktorej budu predavat seba, svoju pridanu
hodnotu, popripade produkt alebo sluzbu.
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e vytvorenie $truktary: Co by malo v mojej kratkej prezentacii zazniet?

o vytvorenie Gvodu: Co je t4 najviac zaujimava vec, ktord moze zaujat publikum/zékaznika?
Bude vhodné dat na zadiatok otvorend otdzku? Bude vhodné dat predstavenie? Bude
vhodné povedat nieco $okujtce? Tvrdenie? Hldska? Co bude Uvod, ktory bude nepre-
hliadnutelny a vytvori potrebu pocuvat dalej?

e vytvorenie tela prezentacie: Co musi stopercentne zazniet, aby mal zékaznik/publikum
zakladné informacie a chcel sluzbu, produkt kupit alebo aby so mnou chcel dalej komu-
nikovat a rozvijat spolupracu?

o vytvorenie Gdernej koncovky: Co by malo prezentaciu uzatvarat? Mala by tam byt vyzva?
Otvorena otazka? Pokrik? Podakovanie? Co je pre moju prezentéciu najvhodnejsie? Aky
ton hlasu budem volit?

Kazdy z ucastnikov odprezentuje svoju prezentaciu. Ostatni Ucastnici poskytnu spatnu vazbu
na prezentdcie v Strukture:

o fakty: ¢o zaznelo, ¢o nezaznelo a malo zazniet, ¢o sa mi nepacilo

e interpretacia: ¢o bude znamenat, ked by som nespomenul chybajice informacie, ¢o sa
stane, ked bude pouZity tento ton...

e motivécia: preco je vhodné zmenit pristup a s ¢im to vie poméct

Prezentdcie - 2 kolo

Na zdklade spatnej vazby si uUcastnik opravi svoju prezentaciu a odprezentuje ju znova.
Ucastnici mu znova poskytnl spatnd vazbu. Pri dokonéeni aktivity dojde k rekapituldcii:
Kazdy z ucastnikov povie, v ¢om mu aktivita pomohla a ¢o si vdaka nej uvedomil.

3. Cesta k uspechu — 180 min.

Dnes som na zaciatku cesty. Povedal som si, aké su moje vyhody a moja pridana hodnota, nau-
¢il som sa ich ohodnotit a ocenit ich vhodnost, ale Zivot je dynamicky a postupuje. Preto sa aj ja
musim rozvijat, aby som udrzal tempo a dokazal sa predat aj v budicnosti. Aké milniky stoja na
mojej ceste zivotom? Co chcem dosiahnut a v akom ¢asovom horizonte? Co bude ta najmensia
meratelna jednotka Uspechu, aby som vedel, Ze postupujem spravne?

Aktivita €. 1:

Ucastnici si nakreslia cestu a na nej nakreslia balvany. Na jednotlivé balvany napi$u milnik,
ktory pre nich balvan predstavuje (naucit sa programovat, zlepsit komunikaciu, vytvorit le-
tak, oslovit svojich blizkych, ziskat prvého zékaznika, zaloZit si firemny Gcet...). Na zaciatku
cesty je najmensia meratelna jednotka Uspechu, ktorda mi potvrdi, Ze som sa na ceste pohol
a postupujem. Zaroven si pokusim urdit ¢as, ktory by mi na jeho dosiahnutie mal stadit
(tyZzden a deadline, kedy tyZzden konci). Podla toho po prekonani prvého stupna Uspechu
spoznam ¢i idem dostatoc¢ne rychlo, alebo naopak, pomaly. Pokial sa mi nedari dostato¢ne
rychlo postupovat, méZzem v buducnosti prehodnotit milniky. Vystupom aktivity by mal byt
u kazdého ucastnika pokresleny papier alebo flipchart, na ktorom je cesta a na nej zaznacené
jednotlivé body — milniky, ktoré predstavuju to, kam by sa tcastnici vo svojom Zivote mali
uberat z perspektivy schopnosti ,,predat sa“.

Aktivita €. 2:

Ktoré kompetencie mam na tejto ceste rozvijat? A ¢o k tomu potrebujem? Na niektoré kom-
petencie stadi youtube video, kurz, $kola alebo tréning. Na iné potrebujeme vedome pracovat
a ziskavat skusenosti a nadhlad v redlnom Zivote. Ktoré z kompetencii chcem ovplyviovat ve-
dome a kontrolovat ich rozvoj? Ako to chcem dosiahnut? Vietky kompetencie, aktivity a po-
znatky Ucastnici zapisuju na lepiky (postity) a lepia okolo cesty z prvej aktivity.

Aktivita €. 3:

Na papieri/flipcharte predo mnou vznikol chaos. Mdm na fiom lepiky aj obrdzok. Mdm tam
poznamky, ktoré su heslovité a tiez meratelné hodnoty — Cas, za ktory ich chcem dosiahnut.
Pokial' budem chciet, ale redlne postupovat a motivovat sam seba, musim si svoju pracu v ¢ase
zaznamenat pohodinejsie a efektivnejsie. Ako to chcem urobit? Chcem pouZivat myslienkovud
mapu? Tabulku? Zoznam? Lepiky? Dennik? Digitalne nastroje? Ucastnici si zvolia formu vizuali-
zacie a zdielaju si svoju zvolend formu s ostatnymi iéastnikmi. Maju vysvetlit pridant hodnotu,
preo je to prave pre nich ten najefektivnejsi nastroj a forma. Maju tieZ vysvetlit, ako ¢asto
chct do nej nahliadat a ¢o vsetko si chcl zaznamenavat.

Na konci aktivity daju Gcastnici lektorovi spatu vazbu. V ¢om bola aktivita dobra? Co im po-
mohla si uvedomit? Co bude prvy krok, na ktorom budt pracovat?
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