Typy osobnosti ve skupiné

Cile bloku

e seznameni se s osobnostnimi typy/rolemi pfi praci ve skupiné
¢ analyza vlastnich silnych a slabych stranek
e vyuZiti novych poznatkd ke zkvalitnéni prace ve skupiné skrze uvédomeéni si sebe sama

Skupina
6- 20 osob

Material

o vytisténé testy pro kazdého ucastnika (format A4)

e multimedidlni prezentace s popisem osobnostnich typ(
* barevné papiry

e propisky , fixy, pastelky

e barevné vystrihovanky, plastelina

o flipchartové papiry a popisovace

Délka v min.
120 min.

Shrnuti

1. Belbindyv test a vyklad - 60 min.
2. 9 typud osobnosti ve skupiné - 60 min.

Instrukce
1. Belbintiv test — 60 min.

Ucastnici si vyplni pFipraveny test a prodiskutuji jej. Nakonec si sectou body a zjisti, ke
kterému typu osobnosti maji nejblize v ramci skupiny. Lektor pfipravi na podlaze karty
s nazvy vSech typl osobnosti a Ucastnici se postavi ke svému typu tak, aby bylo vidét, kdo
se kam zaradil na zakladé testu.

2. 9 osobnosti ve skupiné — 60 min.

Lektor rozdéli ucastniky na skupiny a poda jim flipcharty spolu s materidly, které popisuji
jednotlivé osobnostni typy. Kazdy typ osobnosti bude popséan zvlast na karté. Dodateéné
budou moci Ucastnici vyuZivat internet k nalezeni informaci navic k tém jiZz obdrzenym od
lektora.

Pozor: nejlepsi je rozdélit Gcastniky podle skupin, v nichz stoji, pokud je pfiliS mnoho lidi
u nékteré karty, je mozné skupiny prerozdélit. Pokud nékterd karta zlstane bez ucastnik(
— tedy nikomu nevysel dany typ osobnosti — lze pfriradit zpracovani chybéjiciho typu
osobnosti pocetnéjsi skupiné.

Ucastnici na zakladé flipchartu kresli své osobnostni typy a popisuji silné a slabé stranky
svého osobnostniho typu.

Pozor: Pokud jsou skupiny aktivni, Ize pridat kreativni Ukol — vytvoreni kratké divadelni
scénky, ktera jejich osobnostni typ vyobrazi v akci.

Nasledné ucastnici prezentuji své kresby a popisuji své osobnostni typy a scénku. Ostatni
Ucastnici a lektor pokladaji doplrujici dotazy.

Po prezentaci lektor kresby rozloZi na podlaze a vyzve ucastniky, aby se tentokrat pfiradili ke
kartam nikoliv dle spocteného vysledku, ale podle vlastniho uvazeni a zhodnoceni vlastnich
silnych a stranek.
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Diskuze na shrnuti:

e Co se vam libilo na aktivité?

e Pfi které ¢3sti aktivity jste se nejvice naucili novym vécem? Proc?

o Je dllezité znat typy osobnosti v pracovni skupiné? Co se mliZeme naudit?
e Jak mGZeme vyuZit ziskané znalosti?

v

e Jak mudZou ziskané znalosti ovlivnit nas Zivot?
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Prilohy

Priloha 1: Belbin test a charakteristiky tymovych roli

Instrukce:

Tento dotaznik ma celkem sedm sekci oznacenych fimskymi Cislicemi. V kazdé sekci
tohoto dotazniku zakrouzkujte vyroky, které vas nejlépe vystihuji. MzZete zakrouzkovat
jeden, dva nebo vice vyrok(. Zakrouzkovanym vyrokim poté pridélte bodové hodno-
ceni tak, Ze mezi né rozdélite vidy deset boduv kazdé sekci.

Priklad:

V jedné sekci oznacite tfi vyroky, o kterych si myslite, Ze vas vystihuji. Jeden vas
vystihuje velmi dobfe, zatimco ostatni dva se k vdm hodi jen ob¢as. V tomto pfipadé
mUZete prvnimu vyroku prifadit Sest nebo sedm bodU a zbyvajici body rozdélit mezi
zbylé dva. V jiné sekce se mlZete rozhodnout, Ze oznacite dva vyroky, které vas oba
vystihuji stejné dobre. Je-li tomu tak, pfifadite kazdému vyroku pét bodda.

Musite vidy rozdélit vSech deset bodi v kazdé sekci. Ani vice, ani méné.

. Myslim, Ze mohu byt v tymu prospésny(a), protoze:

Body
a) Dokazu si rychle vSimnout novych pfileZitosti a vcas jich vyuZit.
b) Mohu dobre spolupracovat s velmi Sirokym okruhem lidi.
c) Pfichazim velmi snadno a pfirozené na nové myslenky a napady.
d) D9!(léiu mot:ivovat lidi k ¢innosti, kdykoli zjistim, Ze mohu ke skupinovym cilim pfispét
nécim cennym.
e) Jsem schopen/schopna dotahovat véci do konce, coZ vyplyva z mé osobni vykonnosti.
f) Dokazu celit docasné neoblibenosti, jestlize to nakonec povede k dobrym vysledkdm.
g) Rychle vycitim, co se ma délat, v situaci, kterou znam.
h) Dovedu bez predsudkil a zaujatosti najit rozumné divody pro zménu zaméreni ¢innosti.

1I. Kdybych mél(a) problémy v tymové praci, byly by nejspi$ nasleduijici:

Body
a) Necitim se dobfe, pokud pracovni schlizka nema jasnou strukturu a neni dobfe fizena.
b) Mam tendenci byt pfili§ velkorysy/a k lidem, ktefi zastdvaji opodstatnéné stanovisko,
jemuZ nebyla vénovana nalezitd pozornost.
c) Mam tendenci mluvit pfilis mnoho, kdyZ se skupina dostane k novym myslenkam.
d) MUj objektivni nahled mi neumozfiuje sdilet nad$eni ostatnich.
e) Nékdy se jevim jako piilis energicky/4 a autoritarsky/a, kdyz je potieba néco dokondit.
f) Je pro mé tézké byt v popredi nebo vystupovat ve vedouci roli, snad proto, Ze jsem pfilis
citlivy/a na atmosféru ve skupiné
4va se mi, Ze se tak ponofim do svych myslenek, Ze ztratim ponéti o tom, co se déje.
g) Stava i, 7 tak fim do svych myslenek, Ze ztrati étiot déj
ékdy se pfilis staram o podruzné detaily a ldmu si hlavu nad moznymi nezdary.
h Neékd ¥ili§ stara druzné detaily a lamu si hl d moznymi nezd
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Priloha 1: Belbin test a charakteristiky tymovych roli

11l KdyZ spolupracuji na néjakém projektu s jinymi lidmi, domnivam se, zZe:

Body
a) Mam schopnost lidi ovlivnit, aniz bych je k nééemu nutil/a.
b) Moje bdélost umoziiuje predchazet omylim a chybam z nepozornosti.
) Jsem pripraven/a tlacit ostatni do ¢innosti, aby se na setkdni neztracel ¢as a zfetel na
hlavni cil.
d) D4 se potitat s tim, Ze pfispé&ji né&im originalnim.
e) Jsem vzdycky pfipraven/a hajit dobry navrh ve spole¢ném zdjmu.
f) Jsem bldzen do novych myslenek a poslednich vyvojovych novinek
g) Vérim, Ze ostatni ocenuji mou schopnost chladného usudku.
h) Je na mé spolehnuti, Ze dohlédnu na to, aby se udélalo, co je tfeba

IV. Muj charakteristicky pfistup ke skupinové praci je, Ze:

Body
a) Mdam zajem lépe poznat své kolegy.
b) Nezdrahdm se odmitnout ndzory druhych a zastavat sam/sama mensinové stanovisko.
c) Obvykle najdu fadu argument( vyvracejicich nesmyslné navrhy.
d) Dokazu uvést véci do chodu, kdy? je tfeba plan zacit uskutecrovat.
e) Mam tendenci vyhybat se obvyklym vécem a pfichazet s né¢im necekanym.
f) Snazim se vnést naznak dokonalosti do kazdé tymové prace, na niz se podilim.
g) Dokazu vyuZit kontaktl vné samotného tymu.
h) Bez obp’ii se prizplsobim, kdyZ se musim rozhodnout, jelikoZ se zajimém o viechna
stanoviska.

V. Prace mé tési, protoze:

Body
a) Bavi mé analyzovat situace a zvazovat vSechny mozné volby.
b) Bavi mé nachdzet praktickd reseni probléma.
c) Rad/a citim, Ze podporuji dobré pracovni vztahy.
d) Mohu uplatnit svdj silny vliv na rozhodnuti.
e) Mam pfileZitost setkdvat se s lidmi, ktefi mi mohou poskytnout novou zkusenost.
f) Dokdzu sjednotit ndzory rtznych lidi a vést je ke spole¢né Zadouci ¢innosti.
g) Citim se ve svém Zivlu, kdyZ se mohu plné vénovat néjakému ukolu.
h) Mam rad/a véci, které napinaji moji pfedstavivost.
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Priloha 1: Belbin test a charakteristiky tymovych roli

VI. KdyZz bych necekané dostal(a) obtizny ukol, ktery je nutno splnit v omezeném case a s ne-
znamymi lidmi...:

Body

a) Sedl/a bych si nékam do kouta, pfemyslel/a, jak se dostat ze slepé uli¢ky a snazil/a se
ujasnit si dalsi postup.

b) Byl/a bych ochoten pracovat s ¢lovékem, ktery projevuje nejpozitivngjsi pfistup, bez
ohledu na to, jak tézko snesitelny muze byt

) Hledal/a bych zplsob, jak kol zjednodusit, stanovenim toho, ¢im mohou rézni
jednotlivci nejlépe prispét.

d) MUj pfirozeny cit pro povinnost by pomobhl zajistit, Ze dodrzime harmonogram.

e) ZUstal/a bych klidny a udrZel/a si schopnost jasné myslet.

f) Drzel/a bych se stale G¢elu navzdory tlakiim

g) Byl/a bych hotov/a se ujmout vedeni, kdybych citil/a, Ze se skupina nehyba z mista.

h) Zahajil/a bych rozhovory a jednani se zamérem stimulovat nové myslenky a uvést véci
do pohybu

VII. Ve vztahu k problémim, v nichZ jsem angaZovan(a) p¥i praci ve skupiné, se muize projevit:

Body
a) MUj sklon projevovat netrpélivost s témi, kdo zdrzuji postup.
b) Kritika ostatnich za to, Ze jsem pfili§ analyticky/a a nepfilis citlivy/a.
C) Moje potieba ujistit se, Ze prace je udélana dobfe, mlze byt prekazkou postupu.
d) Zacnu se snadno nudit a spoléhdm na nékoho z tymu, Ze mé vyburcuje.
e) Obtiz zaéit, dokud cil neni jasny
f) Neschopnost nékdy vysvétlovat a objasrovat sloZité myslenky, které mé napadaji.
g) Moje védomi toho, ze pozaduji od ostatnich véci, které sam/sama nedovedu.
h) Moje vahavost postavit se na odpor, kdy?Z se setkam se skutecnou opozici.
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CF — /Completer, Finisher/ — ,, dotahovaé, kompletovaé, finiser”

CF ma starost o to, co se miZe zhatit. Nema klid, dokud osobné neprovéri kazdy detail
a neujisti se, ze vSechno bylo nalezité udélano a na nic se nezapomnélo. CF se v tymu
neprosazuje, ale udrZuje stale pocit povinnosti, ktery komunikuje ostatnim, a popouzi
je k Cinnosti. Ovlada se a ma silny charakter, je netrpélivy a netolerantni vici méné
zodpovédnym ¢lendim tymu. Ma-li CF néjaky vyhranény zajem, je to fad. Uzkostlivé dodriuje
terminy a plni harmonogramy. KdyZ si neda pozor, mlZe se stat demoralizujicim 3karo-
hlidem s deprimujicim vlivem na ostatni ¢leny tymu. Snadno ztrati prehled o celkovych
cilech a zabrfedne do detailll. Pfesto je jeho netnavny dohled ddlezitym ptinosem.

TW - /Team Worker/ — ,tymovy pracovnik”

TW je nejcitlivéjsSim ¢lenem tymu. Uvédomuje si potfeby a starosti druhych a nejcitlivéji
vnima emocni proudy mezi ¢leny skupiny. Vi nejvic o soukromém Zivoté a rodinnych potiZich
ostatnich v tymu. Je mily, oblibeny, neprosazuje se, je cementem drzicim tym pohromadé.
Je oddany tymu jako celku (to vSak neznamena, Ze se nem(Ze ve sporu pridat k jedné ze
stran) a podporuje ostatni. Jeho pfirozenosti odpovida spise stavét na myslenkach druhych
nez je napadat nebo vznaset konkurencni navrhy. Je dobry a ochotny posluchac, dobre
a snadno komunikuje uvnitf tymu a povzbuzuje k tomu i ostatni. Jako zastance jednoty
a souladu vyrovnava napéti a strety, které mohou vzniknout vlivem SH a PL, pfipadné
ME. Obzvlasté nema rad osobni konflikty. Sdm se jim snazi predchdazet a urovnava je mezi
ostatnimi.

Je-li tym v napéti nebo v obtizich, je jeho vciténi, porozuméni, oddanost a podpora
obzvlast potiebna. Diky své nesoutéZivosti a touze po harmonii se zda byt trochu mékky
a nerozhodny, ale stava se tak stdlou tmelici silou v tymu. Je vzornym c¢lenem tymu, ale
v normalnich podminkach nemusi byt jeho pfinos pfilis zfetelny. Jeho pfinos se stava
zfejmym, kdyZ neni pfitomen — zvlast v dobé stres(i a napéti.

CW - /Company Worker/ — , realizator

CW je praktik a organizator. Rozhodnuti a strategie méni v definované a proveditelné
ukoly, na kterych lidé mohou zacit pracovat. Zajima se o to, co je schlidné, a jeho hlavnim
pfinosem je prevadéni tymovych planl do uskutecnitelné podoby. Vyhledava cile a
soustavné je provadi. Ma stejné jako CH silny charakter a disciplinovany pfistup. Je
pozoruhodny svou upfimnosti, vnitfni integritou a ddvérou ve spolupracovniky. Nevzdava
se snadno. Z miry ho vyvede nejspiS jen ndhld zména planu, nedovede se orientovat
v nestabilnich, rychle se ménicich podminkdach. Potfebuje stabilni strukturu a vidy se ji
snaZi vytvaret. KdyZ dostane rozhodnuti, vytvofi harmonogram cinnosti, ma-li k dispozici
skupinu lidi a cil, vytvori organizacni schéma.

Pracuje efektivné, systematicky a metodicky, ale ponékud nepruiné a nereaguje na
rozevlaté, spekulativni myslenky, které nemaji bezprostfedni viditelnou souvislost s
konkrétnim ukolem. Zaroven je obvykle velice ochoten upravit své harmonogramy
a navrhy a prizpusobit je pfijatym plandm a stanovenym systémim.

CW mize prilis baZit po uznani v tymu, coz mlZe byt na Skodu, pokud se to projevuje
formou nekonstruktivni kritiky navrh( prosazovanych ostatnimi ¢leny tymu. Obvykle je

se ma délat, dozvi se to od CW.

ME — /Monitor — Evaluator/ — ,Rejpal”

ME je protipélem PL. Na rozdil od néj je to tak trochu studeny ¢umak. Je spis vazny a neni
prilis nadseny. Jeho pfinosem je spiSe rozvazna a nezaujata analyza nez tvaréi ndpady. Stézi
prijde s origindlnim navrhem, daleko Castéji zabrani tymu, aby se zabyval zavadéjicim
projektem. PfestoZe je ve své pFirozenosti spise kritikem neZ tvircem, nekritizuje obvykle
samoucelné, ale jen tehdy, kdyZ vidi nedostatky v planu nebo v argumentech. Kupodivu
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je nejméné motivovanym c¢lenem tymu. Nadseni a euforie mu prosté nesedi. Nedostatek
motivace je u ného vyhodou, protoZe osobni zaujeti nenarusuje a nezamlzuje jeho Gsudek.
Pfizplisobuje se pomalu, potfebuje cas, aby si véci promyslel, ale jeho Usudek je nej-
objektivnéjsi v tymu. Velmi cennd je jeho schopnost stravit, interpretovat a zhodnotit
mnozstvi sloZitého textu, schopnost analyzovat problémy a posoudit napady a usudky
ostatnich. Nékdy je netaktni a preziravy, coz mu na oblibé nepfidavd, a dokaze srazet
moralku tymu kritikou v n pravy ¢as. PfestoZe neni ctizddostivy a snazivy, mliZze soupefit,
zvlasté s témi, jejichz schopnosti se prekryvaji s jeho, coZ jsou vétSinou CH nebo PL.

Je dulezité, aby byl ME upfimny a pfistupny ke zméné, jinak hrozi, Zze bude pf¥ilis nega-
tivisticky a jeho kriticnost prevazi nad ochotou prijimat nové myslenky. | kdyZ je poctivy
a spolehlivy, postrada veselost, vroucnost, predstavivost a bezprostfednost. Pfesto ma
vlastnost, pro kterou je v tymu nepostradatelny: jeho Usudek je sotva kdy mylny.

SH - /Shaper/ — ,,Formova¢”

SH je plny nervni energie, je otevieny, emocionalni, impulsivni a netrpélivy, nékdy protivny
a snadno podrazdény. Je soupefivy a vita piileZitost ke konfrontaci. Casto se rozéili, ale
nechova dlouho zast. Je nejpodezfivavéjsi z tymu, snadno se urazi a miva pocit, Ze se ostatni
proti nému spikli. Jeho poslanim je dat tymovému usili néjaky tvar. Dava tymu ze sebe vic
nez CH. Usiluje o to, aby mély diskuse néjaky fad, snazi se sjednotit nazory, cile a praktické
uvahy do jednoho schlidného projektu, tlaci na rychlé rozhodnuti a jeho realizaci.

Vyzaruje z ného sebevédomi, které Casto prekryva silnou nejistotu a pochyby o sobé.
Potrebuje vidét vysledky, aby ziskal sebejistotu. Jeho ponékud nutkavé usili je vidy
zaméreno na ty cile, které se vétSinou kryji s cili tymu, ale SH daleko vice nez CH vnima
tym jako extenzi sebe sama. Chce akci a chce ji hned. Je soutézZivy, netoleruje neukdznénost,
nepresnost a nesystematické mysleni. Lidé mimo tym jej nejspiSe hodnoti jako hrubého
a neomaleného. | lidem v tymu hrozi, Ze je obcas prevalcuje. Dokaze v tymu vytvorit
neprijemnou atmosféru, ale postrkuje véci kupredu. Sekundarni role, tj. druhad v poradi,
ktera vam vyhovuje. Vase skore:

PL - /Plant/ — ,myslitel”

PL je v tymu zdrojem originalnich myslenek, ndpadd a navrh(. Je to tvofivy ¢lovék. Ostatni
maji samoziejmé také ndpady, ale jeho myslenky vynikaji originalitou a radikdlnosti, s jakou
se vyrovnava s problémy a prekdzkami. Ma nejlepsi predstavivost a je nejtvorivéjsi z ¢lent
tymu. Pravdépodobné to bude on, kdo zacne hledat zcela novy pfistup k problému, kdyz
tym zabredne do bazin bezvychodnosti. Nebo vnese novy pohled do jiz pfijaté linie
¢innosti. Daleko vice se zajimd o velké a podstatné véci nez o detaily a je opravdu schopen
pohoret na detailech a délat chyby z nedbalosti. Je dlvéfivy a bezprostiedni v mite pro
introverta netypické. Dovede byt také jezaty a Utocit na ostatni ¢leny tymu, zvlast kdyz
kritizuje jejich myslenky. Cilem jeho kritiky je vétSinou vycistit pole pro jeho vlastni napady
a obvykle vzapéti nasleduje jeho protinavrh.

Potiz s PL je v tom, Ze vénuje pfiliS mnoho své tvirci energie ndpadim, které ho zaujmou,
ale které nesouvisi se zajmy a cili tymu. MUZe tézko snaset kritiku vlastnich napadd, prilis
se branit a snadno trucovat, kdyZ tym jeho napady pitva nebo odmitne. Maze skutecné
vypnout a odmitnout se dal ucastnit. Mlze to stat mnoho obezfetného zachazeni
a uvazlivého chlacholeni, vétsinou ze strany CH, aby se z néj dostalo to nejlepsi. Ale pres
vsechny tyto chyby déva PL tymu Zivotodarnou jiskru.

RI - /Resource Investator/ — ,vyhledavaé zdroju“

Rl je pravdépodobné nejoblibenéjsim ¢lenem tymu. Je uvolnény, druzny a spolecensky,
o viechno se zajima. Reaguje pozitivné a s nadSenim, ale ma sklon svij zdjem opét rychle
ztracet. Rl se pohybuje ¢asto mimo skupinu a pfinasi informace, napady a kontakty zvenci.
Snadno se sprateli a ma spoustu kontaktli. Na svém pracovisti je zfidka, a kdyz, potom
nejspis telefonuje. Je to obchodnik, diplomat, sty¢ny dastojnik, vidy zkoumajici nové
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moznosti v Sirokém okoli. Jeho schopnost pfindset napady a svoji aktivitou stimulovat
inovaci vede lidi k tomu, Ze ho mylné povazuji za ¢lovéka plného napad(, on ale nedispo-
nuje vyraznéjsi originalitou, kterd je typickd pro PL. Je spiSe schopen rychle rozpoznat
vyznam novych ndpadd.

Nemd-li povzbuzeni od ostatnich, napfiklad v individualni praci, Rl snadno ztraci zajem, nudi
se a je nevykonny. V tymu je vybornym improvizatorem, je-li pod tlakem, je velice aktivni,
ale vysadi, kdyz tlak povoli. M(zZe se stat, Ze nesplni Ukoly, které na sebe vzal v kratkodobém
ndvalu nadseni. Jeho Siroky zabér a mnoZstvi vnéjsich zajmd ho mohou, stejné jako PL, vést
k tomu, Ze strdvi mnoho ¢asu podruznostmi, které ho zajimaji. Vyznam jeho role spociva
v tom, Ze zabrafuje stagnaci a necinnosti tymu a udrZuje jej v kontaktu s realitou.

CH - /Chairman/ — ,,Pfedseda”

Nemusi byt $éfem tymu, ale nejlépe se pro tuto funkci hodi. Je tim, kdo tymu predseda
a koordinuje Usili vSech za Ucelem dosazeni vnéjsich cili a uUkold. Zaujimd objektivni,
neutrdini pozici, vynikd cilevédomosti. Pfedpoklada se u néj nadprlimérna inteligence,
ale nijak zarny ani zvlast tvofivy intelekt. Malokdy je autorem néjakého velmi dobrého
ndpadu. Podstatnéjsi je u néj to, cemu se fika charakter: ma disciplinovany pfistup, zaloZzeny
na vnit¥ni kazni. Casto ma néco, ¢emu se Fikd ,charisma“, ale presnéjsi je mluvit o pfirozené
autorité. Je dominantni, ale uvolnénym a nenasilnym zpldsobem — nesnazi se dominovat.
Instinktivné lidem ddvéruje, pokud neni zcela evidentni, Ze jsou nedlivéryhodni. NeZarli.
Vidi jasné, v ¢em jsou silné a slabé stranky jednotlivych ¢lent tymu, a sméfuje lidi k tomu,
co jim jde nejlépe. Uvédomuje si nezbytnost vyuziti kombinace schopnosti jednotlivych
¢lenl tymu co nejefektivnéjsim zplisobem. To znamen3, Ze on je tim, kdo uréuje pravomoci
a zodpovédnosti ostatnich a kdo vidi mezery a snazi se je odstranit.

Dovede dobre mluvit i naslouchat. Komunikuje snadno obéma sméry, neni mluvka ani
nemluva. Je velmi pozornym posluchacem.

CH formuluje skupinové cile a stanovi program prace. Vybird problém, jimz se ma tym
zabyvat, a urcuje priority, nesnazi se ale v diskusi dominovat. Jeho vlastni pfispévky jsou
formulovény spiSe jako otdzky nez jako tvrzeni nebo navrhy. Posloucha, shrnuje nazory
a postoje skupiny a vyjadfuje skupinové citéni. Je-li potfeba rozhodnout, rozhoduje pevné
poté, co kazdy vyjadril svoje minéni.
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