Osobowosci i role w grupie

Cele bloku

* poznanie typow osobowosci/rél w pracy grupowe;j
¢ analiza wtasnych mocnych i stabych stron jako cztonka zespotu

e zastosowanie wiedzy do polepszenia pracy grupowej poprzez podniesienie Swiadomosci
uczestnikéow

Grupa

6-20 0s6b

Materiat

e wydrukowane testy dla wszystkich (kartki A4)

e prezentacja multimedialna z opisem osobowosci
¢ kolorowe kartki

e dtugopisy, markery

o kredki/mazaki/glinki/kolorowe wycinanki

e tablice flipchartowe

Dtugos¢ w minutach
120 min.

Streszczenie

1. Test Belbina z omdéwieniem — 60 min.
2. 9 osobowosci w grupie — 60 min.

Instrukcje

1. Test Belbina — 60 min.

Uczestnicy bedg wykonywaé przygotowany wczesniej test wraz z jego omodwieniem. Na
koniec podliczg punkty i przypisza sie do jednego z typdw osobowosci w grupie. Prowadzgcy
przygotowuje na podtodze karteczki z nazwg wszystkich typdw i uczestnicy beda mogli
podejs¢ do tych typdw, ktore wyszty im na podstawie testu.

2. 9 osobowosci w grupie — 60 min.

Prowadzacy dzieli uczestnikdéw na grupy i wreczy im flipcharty wraz z materiatami opisuja-
cymi poszczegdlne typy osobowosci. Kazdy typ osobowosci bedzie opisany osobno na
kartce. Uczestnicy beda mogli wykorzysta¢ dodatkowo internet aby poszukac wiecej infor-
macji- podstawowe zostang im wreczone na kartce przez prowadzacego.

Uwaga: Najlepiej podzieli¢ osoby wedtug tego gdzie stoja, natomiast jezeli zbyt duzo ludzi
stoi przy jednej karteczce mozna grupe podzieli¢ tak aby byto przynajmniej po réwno przy
innych typach osobowosci.

Jezeli nikt nie stanie przy danym typie osobowosci zaleca sie pozostawienie grupy i doto-
zenie opracowania drugiego typu osobowosci przez juz istniejgca grupe osodb.

Uczestnicy bazujac na materiale rysujg na flipcharcie swoje typy osobowosci pokazujac
mocne i stabe strony.

Uwaga: Jesli grupy sg aktywne mozna dodatkowo zleci¢ im stworzenie krétkiej sceny teatral-
nej, ktéra pokazuje ich role w akgji.

Nastepnie uczestnicy prezentujg swoje rysunki i opisujg swoje osobowosci (dodatkowo
moze byc¢ tez scenka teatralna). Uczestnicy mogg zadawacd pytania. Prowadzgcy réwniez.
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Prowadzacy ktadzie na nowo rysunki po omdwieniu i zaprasza uczestnikdw jeszcze raz
do wybrania swoich osobowosci w grupie bazujgc nie na wynikach testu ale na wtasnym
przekonaniu o swoich mocnych i stabych stronach.

Dyskusja na podsumowanie:

Czy zajecie sie im podobaty? Dlaczego?

Ktdra czesc zajed byta dla Was najbardziej edukacyjna i dlaczego?

Czy jest to wazne zeby zna¢ osobowosci w grupie? Czego mozemy sie nauczy¢?
Jak mozemy wykorzysta¢ nabytg wiedzg?

Czy ta wiedza zmienia co$ w naszym zyciu?
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Zataczniki

Zatacznik 1: Belbin Test

Complete the questionnaire below as follows:

1. Split 10 points in each of the seven parts of the questionnaire. You can assign 10 points to
only one task, which perfectly describes your behavior in the group, or to distribute 10 points
between all or some of the tasks describing more or less adequately your behavior.

2. Enter your answers to the scoreboard.

I. I believe | can make positive contributions to a team because:

a) |am quick to see and take advantage of new opportunities.

b) I'am seen as a natural team player.

c) Iam happy to take on varied work as and when the team requires.

d) I can think laterally to solve problems.

e) |am good at identifying and using the potential in fellow team members.

f) 1am keen to improve things by focusing on the details.

g) | am enthusiastic about applying my training and expertise.

h) 1am ready to speak out in the interests of making the right things happen.

i) I ensure that my work is delivered on time.

j) Ican offer reasoned and balanced judgements of different courses of action.

Il. I sometimes encounter difficulties in teamwork because:

a) | can be reluctant for others to change things around, once work is underway.

b) I like to influence others, which can cause resentment.

c) | can become frustrated if my knowledge of a particular subject is not recognised.
d) Itend to lose momentum rapidly once my initial enthusiasm has passed.

e) lam inclined to underestimate the importance of my own contributions.

f) 1tend to be sceptical, which can dampen enthusiasm in the team.

g) |tend to lose my patience, which can create a tense atmosphere.

h) I'am inclined to avoid discussions which may lead to conflict.

i) I can become distracted by my thoughts at the expense of the business in hand.

j) I'am concerned to make sure things are done correctly, which can introduce delays.

11l. When involved in work with other people:

a) | like to take responsibility for bringing the team to a consensus.

b) 1 verify all the details carefully to ensure that no damaging errors are made.
c) | will press for action and drive the team towards its objectives.

d) | come up with unexplored ideas for the team to develop.

e) |am able to offer support and understanding where it is most needed.

f) Ilook for chances to gain personal fulfilment from the work.

g) |am quick to discover and develop ideas which could be useful to the team.
h) 1am keen to learn as much as | can and apply what | have learned.

i) |ensure that | remain objective and unbiased.

j) 1'will use structure and organisation to achieve productivity.

IV. When approaching teamwork:

a) | am the first to notice and help when people are having problems within the team.
b) | can use what | have learned to help the team.

c) I have no fear in challenging the views of others.

d) | examine ideas from every angle to ensure that they are viable.

e) | focus on finding the best method for working effectively.

f) 1think of imaginative solutions which haven’t occurred to others.

g) | bring a touch of perfectionism to any work | undertake.

h) I'am keen to establish contacts that will be useful to the team.

i) I maintain my self belief, regardless of what others are doing.

j) Iensure the team progresses by facilitating the decision-making process.
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Zataczniki

Zatacznik 1: Belbin Test

V. My characteristic approach to teamwork is that:

a) |thing logically and tend not to get carried away.

b) I work to get thing done as efficiently as possible.

c) |am discreet and sensitive when handling difficult situations.

d) Ithrive on working under pressure.

e) | am most interested when encountering new people and possibilities.
f) 1 make projects more manageable by working to clarify priorities.

g) |strive to achieve the highest possible standards when producing work.
h) I relish the opportunity to take an unconventional approach to problems.
i) |cansee what | need to do and can set work for myself.

j) 1believe there should be room for having a good time at work.

VI. When engaged in work with others:

a) |feel that other team members value what | have to say.

b) I'am good at finding my own areas of work, independent of other team members.
c) |can start with a blank page and make something out of nothing.

d) I'am willing to get on with a wide range of people and tasks.

e) |can identify and promote talent within the team.

f) 1am good at checking things thoroughly, to avoid mistakes or omissions.
g) | ensure that the team uses facts and logic as a basis for decision-making.
h) | prompt at getting on with whatever needs to be done.

i) | will spur the team on and drive it forward.

j) 1 explore and make the most of possibilities outside the team.

VIL. If | have problems in a team, it could be because:

a) | can sometimes upset people when dealing with important issues.

b) I can be critical of others” ideas and solutions without suggesting alternatives.
c) l'am so concerned to get things right that | can struggle to meet deadlines.

d) | can sometimes neglect to follow things up if a new project has caught my interest.
e) lam inclined to resist changes which upset the way things work.

f) Ican get caught up in new ideas instead of considering what the team requires.
g) | tend to take a generalist view and can overlook important details.

h) 1 feel that others often fail to appreciate what | do for the team.

i) 1find it frustrating when others are dismissive of my expertise.

j) 1tent to avoid decision-making in case it cause arguments.

VIil. I work well in a team because:

a) | place importance on attaining the highest levels of accuracy in my work.
b) I'am at my best when working to a tight deadline.

c) |will always be true to myself, no matter what the situation.

d) I ensure that the team understands and agrees upon priorities.

e) lanalyse the situation to ensure the team has considered all possible implications.
f) 1'smooth over problems using discretion and understanding.

g) 1 do what is required rather than the work | would prefer to do.

h) 1 can provide information relating to my experience and expertise.

i) Ican think laterally and move beyond obvious conclusions.

j) 1can see the potential in new ideas and how to make the most of them.
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Zataczniki

Zatacznik 1: Belbin Test

Score board

Place the points you have assigned to each of the responses to the table below.

ANSWERS
| I 1 v Vv Vi Vi VI
a) a) a) a) a) a) a) a)
b) b) b) b) b) b) b) b)
c) c) c) c) c) c) c) c)
d) d) d) d) d) d) d) d)
e) e) e) e) e) e) e) e)
f) f) f) f) f) f) f) f)
g) g) 8) g) 8) g) 8) g)
h) h) h) h) h) h) h) h)
i) i) i) i) i) i) i) i)
) i) ) i) i) j) i) i)

Key table

Transfer the results entered from the scoreboard to the key table. Add points entered
in each column to calculate the number of points assigned to each group role

TYP
czesé IM co S PL RI ME TW CF
| g h d b fle c a
I a|d b | f e h g c
1] hi g a e cl|b d f
v d|c h a b | f e g
Y b a flc dl|g h e
VI fle c|b g | d a h
Vil e b g h al c g d
Sum
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Zataczniki

Zatacznik 1: Belbin Test

List of abbreviations used in the key table

IM  Implementers S Shaper

RI Resource Investigator TW Team worker

CO Coordinator PL  Plants

ME  Monitor Evaluators CF  Completer Finisher

Interpretation of results

The highest result in a given column indicates the most-received CONSTRUCTIVE
GROUP ROLE. Next in order is the role that is assumed, if for some reason, there is
a lower demand for the most preferred one. The two lowest results concern areas
that should be developed and probably the weakest. Perhaps, however, instead of
"strengthening" them, it is better to look for colleagues who could complement us
in the group.

Role/Result Low Middle High Very high
IM 0-6 7-11 12-16 17-23
co 0-6 7-10 11-13 14-23
S 0-8 9-13 14-17 18 -36
PL 0-4 5-8 9-12 13-29
RI 0-6 7-9 10-11 12-21
ME 0-5 6-9 10-12 13-19
T™W 0-8 9-12 13-16 17-25
CF 0-3 4-6 7-9 10-17
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Zataczniki
Zatacznik 2: Typy osobowosci — opisy

Praktyczny organizator (wykonawca, realizator)

Praktyczny organizator zmienia koncepcje i plany w praktyczne dziatanie i realizuje uzgod-
nione zadania w sposob systematyczny i efektywny.

Cechy praktycznego organizatora

Zréwnowazony, obowigzkowy, praktyczny. Moze powatpiewaé w skuteczno$¢ nowych
pomystéw i zmian. Cechuje go zdrowy rozsadek. Dzieki niemu nastepuje praktyczne wdro-
zenie projektéw i plandw rozwigzan. Pragnie konkretéw, nie lubi zmiennosci planéw.

Naturalny lider (prezes, lokomotywa)

Naturalny lider petni kontrole nad sposobem, w jaki grupa stara sie osiggac cele. Potrafi
efektywnie wykorzysta¢ zasoby zespotu. Rozpoznaje, gdzie tkwig zalety, a gdzie stabosci
grupy. Potrafi wykorzystaé potencjat indywidualny kazdej osoby.

Cechy naturalnego lidera

Zréwnowazony, dominujacy. Charakteryzuje go raczej zdrowy rozsadek, niz rozwazania inte-
lektualne. W kierowaniu nie jest agresywny.

Cztowiek akcji (ustawiacz, koordynator)

Cztowiek akcji ksztattuje sposdb, w jaki zostanie wykorzystany wysitek grupy. Kieruje swojg
uwage bezposrednio na ustalanie celéw i priorytetéw. Pragnie wywiera¢ wptyw na dyskusje
grupowag i na wynik aktywnosci zespotu.

Cechy cztowieka akcji

Niespokojny, dominujacy, impulsywny, tatwo sie irytuje. Bardzo napiety, dynamiczny, sta-
wiajacy wyzwania, pragnie przezwyciezy¢ inercje, samozadowolenie, brak aktywnosci.
Chce szybko widzie¢ efekty. Rywalizuje z innymi, bywa arogancki, ale dzieki niemu ,,cos sie
rzeczywiscie dzieje”.

Siewca (pomystodawca, mysliciel)

Siewca wysuwa nowe pomysty i strategie ze szczegdlnym uwzglednieniem najistotniejszych
spraw i prébuje sie ,przedzierac” ze swojg wizjg przez grupowe podejscie do problemu na
zasadzie konfrontacji pogladéw.

Cechy Siewcy

Dominujacy, indywidualista, niekonwencjonalny. Wykorzystuje swg wiedze, wyobraznie i
intelekt, moze gubi¢ szczegdty i robi¢ btedy, a takze krytykowaé pomysty innych. Im wiekszy
jest problem, tym odczuwa wieksze wyzwanie, zeby go rozwigzaé. Uwaza, ze wszystkie
dobre pomysty z poczatku dziwnie wygladajg. Roztacza wokot siebie aure geniusza.

Cztowiek kontaktow (badacz zasobdéw, poszukiwacz zrédet)

Cztowiek kontaktdw bada, analizuje i przytacza informacje na temat pomystéw, stanu wie-
dzy i dziatan na zewnatrz grupy. Nawigzuje kontakty zewnetrzne, ktére mogg by¢ uzyteczne
dla zespotu. Potrafi prowadzi¢ niezbedne negocjacje.

Cechy cztowieka kontaktow

Zréwnowazony, dominujacy, entuzjasta, komunikatywny, ciekawy swiata. Popiera innowa-
cje i jest dobrym improwizatorem. Troche cyniczny w poszukiwaniu zysku dla grupy. Ma
zdolno$¢ do kontaktowania sie z ludzmi i odkrywania tego, co nowe, umiejetnie reaguje na
wyzwania. Szybko traci zainteresowanie, gdy mija pierwsza fascynacja. Czesto méwi: ,,nowe
mozliwosci powstajg w wyniku btedéw innych”.

Sedzia (analityk, krytyk wartosciujacy)

Sedzia analizuje problem, ocenia pomysty i sugestie, dzieki czemu grupa startuje z pozycji
lepiej przygotowanej do podjecia decyzji.
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Zataczniki
Zatacznik 2: Typy osobowosci — opisy

Cechy sedziego

Zréwnowazony, ostrozny, dystansujgc sie wobec emocji. Potrafi dokonywac chtodnej
oceny, jest dyskretny, praktyczny i nie bawi sie w sentymenty. Jest najbardziej obiektywny,
bezstronny i niezaangazowany emocjonalnie, lubi mie¢ czas do namystu. By¢ moze brakuje
mu umiejetnosci, inspiracji i zdolnosci do motywowania innych, nie jest tez entuzjastg, ale
jego spokdj pozwala na podjecie wywazonych decyzji.

Cztowiek grupy (dusza zespotu)

Cztowiek grupy zorientowany jest na spoteczng strone pracy, tagodny, wrazliwy. Wspiera
cztonkdéw grupy. Jesli sg jakie$ niedociagniecia i braki, potrafi zapobiegac¢ konfliktom. Ksztat-
tuje ,,ducha” grupy, wzmacnia wspétprace i poprawia komunikacje, jest lojalny wobec
zespotu.

Cechy cztowieka grupy

Zréwnowazony, stabe pragnienie dominacji i rywalizacji, wysoka zdolnosé¢ empatii. Moz-
liwe, ze w sytuacjach kryzysowych nie wykazuje zdecydowania, nie lubi tez konfrontacji, ale
nieoceniona jest jego lojalnos$¢ i oddanie wobec grupy.

Perfekcjonista (kontroler, skrupulatny wykonawca)

Perfekcjonista nastawiony na konkretny efekt, tj. na zakonczenie zadania w okreslonym
czasie i zapewnienie mu jak najwyzszego standardu wykonania. Moze by¢ trudny w kon-
taktach ze wzgledu na to, ze jest wrogiem przypadku i grzeznie w szczegdtach, ktore nie sg
najistotniejsze dla ukonczenia zadania. Zawsze swiadomy celu.

Cechy Perfekcjonisty

Niespokojny, napiety, zdyscyplinowany. Ma zdolno$¢ do prowadzenia dziatania do skutku-
,jest sumienny, staranny i uporzgdkowany.

Specjalista

Zwykle charakteryzuje sie tym, ze doskonale zna sie na swojej pracy, posiada wysokie
umiejetnosci i kompetencje w swojej dziedzinie. Potrafi sie samodzielnie motywowac do
pracy, moze wydawac sie dla innych arogancki, zbyt krytycznie patrzeé na niektére pomysty.
Jest niezbedny do prawidtowego funkcjonowania zespotu.

Jego rola w zespole to dostarczanie unikalnej wiedzy, kompetencji i umiejetnosci niezbed-
nych do realizacji projektu i celéw zespotu. Jego przydatne umiejetnosci to chtodna ocena
pomystéw innych cztonkéw zespotu, analityczno$é, refleksyjnos¢, rozwaga. Obszary, ktére
moze rozwijaé to ogdlna wyobrazZnia i otwartos$¢ na innych, umiejetnosci interpersonalne,
zbyt pochopna krytycznos¢

https://www.belbin.pl/role-zespolowe-belbina/
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